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Os Desafios do 
Desenvolvimento Ágil com 
Times Remotos na Pandemia



Quem somos?

Agilista

Camila Alves Lucas Mendes Rodrigo Oliveira

AgilistaAgilista



Agenda

• Pirâmide de Maslow

• Construindo a confiança

• Ambiente para trabalhar

• Responsabilidade e segurança 
psicológica

• Situações Inesperadas e Rotina Remota

• Ferramentas e Técnicas

• Conclusão



Pirâmide de Maslow

Respiração, Comida, Água, Sexo, Sono, Homeostase, Excreção

Do Corpo, Do Emprego, De Recursos, 
Da Moralidade, Da Família, Da Saúde, Da Propriedade

Amizade, Família, Intimidade Sexual

Autoestima, Confiança, 
Conquista, Respeito aos outros

Moralidade, 
Criatividade, 

Espontaneidade, 
Aceitação dos fatos, 

Solução de Problemas, 
Ausência de Preconceito Realização Pessoal

Estima

Amor/Relacionamento

Segurança

Fisiologia



Construindo a confiança

Projeto

Pessoas

▪ Iniciação de projetos

▪ Acompanhamento dos projetos

▪ Visão do todo

▪ Pessoas novas de empresa

▪ Construção de relacionamento do time 

com o cliente

▪ Confiança no trabalho



Ambiente para trabalhar

Como criar um 
ambiente remoto 

seguro?

Compartilhamento

• Autonomia

• Colaboração

• Motivação

Eficácia do 
time

Comunicação e motivação

• Família, Amizade

• Saúde, Autoestima

• Recursos, Garantia do Emprego

• Confiança

Segurança 
psicológica

Praticar diálogos

• Entendimento do contexto

Dinâmicas 
estruturadas

▪ Colaboração

▪ Inovação

▪ Cultura

▪ Inclusão

▪ Empatia
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Zona de conforto

Zona de indiferença

Zona de aprendizado

Zona de ansiedade

Responsabilidade e segurança psicológica



Situações Inesperadas & Rotina Remota

Situações inesperadas
Dicas para uma rotina 

remota

▪ Situações de aparecer pessoas na câmera

▪ Incomodo com coisas da casa

▪ Arrumação (casa, quarto)

▪ Barulhos externos

▪ Crie uma rotina com horários fixos

▪ Crie e cuide do seu ambiente de trabalho

▪ Tenha intervalos e momentos de 
descontração

▪ Faça o horário para almoço

▪ Modifique sua mentalidade



Ferramentas e Técnicas

Comunicação Organização visual do trabalho Práticas de Desenvolvimento

• Boards online (Azure 
Devops)

• Wiki/Abas Apps (Teams)

• Dinâmicas (Miro, Easy
Retro)

• Plataforma de comunicação 
(Teams)

• Se comunicar diariamente 
com o seu time

• Acordo de Trabalho, 
DoR/DoD

• Fazer atividades pareadas e 
compartilhar conhecimento

• Processo de DevOps
(Build/Rollback)

• Automatização de Testes



Conclusão

Colaboração com 
o Cliente

Indivíduos e 
Interações

Software em 
Funcionamento

Responder a 
Mudanças



CUIDE
-SE



Agradecemos!

Referências:

• Pirâmide de Maslow: O que é, Conceito e Definição - Sbcoaching

• Paulo Caroli's Lean Inception Workshop template | Miroverse

• Why Psychological Safety Is the Key to High Performing Teams (peakon.com)

• Como construir uma cultura de segurança psicológica | by Fabio Martins de Franca | Medium

• Leadership Toolbox: how to create psychological safety at work ~ 2021 ~ Daria Williamson

• Segurança psicológica como base para construção de equipes inovadoras | by Leonardo Gonçalves | unboxlab | Medium

• 4 Reasons Your Remote Team Needs Extra Empathy At Work (trello.com)

• Manifesto para Desenvolvimento Ágil de Software (agilemanifesto.org)

https://www.sbcoaching.com.br/piramide-maslow/
https://miro.com/miroverse/lean-inception-workshop/?utm_source%3Dgoogle%26utm_medium%3Dcpc%26utm_campaign%3DS|GOO|NB|Tier2|ALL-EN|Core%26utm_adgroup=dsa%26utm_custom%3D12123522200%26utm_content%3D516229652765%26utm_term%3D%26matchtype=b%26device=c%26location=1001773&gclid=Cj0KCQjw2NyFBhDoARIsAMtHtZ4XjF7IPy_TuNHjum2SsZE-0vuSlFV66BGBM0UtL6lhY3AQ7iUHnvkaAqvGEALw_wcB
https://peakon.com/fr/blog/diversity-equity-and-inclusion/psychological-safety/
https://fmfranca.medium.com/como-construir-uma-cultura-de-seguran%C3%A7a-psicol%C3%B3gica-53b7c2b9d423
https://dariawilliamson.com/leadership-toolbox-how-to-create-psychological-safety/
https://medium.com/unboxlab/seguran%C3%A7a-psicol%C3%B3gica-como-base-para-constru%C3%A7%C3%A3o-de-equipes-inovadoras-b9b8ecc4fdc8
https://blog.trello.com/empathy-at-work-for-remote-work
http://agilemanifesto.org/iso/ptbr/manifesto.html


Temos Vagas!!

Sigam a Lambda3

@lambdatres

Lambda3@Lambda3BR

@lambdatres Lambda3 Podcast
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